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Norme alarme sociale Garantie

3 Jahre

Normen für
Personen-Hilferufanlagen

4 5

Unsere Geräte sind speziell auf die Bedürfnisse 
und Vorlieben der Zuhause zu sichernenden 
Personen abgestimmt.  Und dazu sind sie auch 
diskret und schick.

Klassischer Hausnotruf



Kompatibel mit WLAN-Modem

M4 und M5-kompatibel

Das Luna mit einem 4G/3G/2G-Multinetz wird schnell und wo auch immer im Zuhause eingerichtet. 
Verwalten Sie Ihre Simkarten mittels der MyAttentive Plattform.

M4 und M5-kompatibel

Plug & Play
Plug & Play

Verwaltung über MyATTENTIVE

Multi-Netz-Simkarte 4G/3G/2G

Entdecken Sie unsere LUNA-Serie

LUNA 4D LUNA 
Das Luna Essential, welches einfach an das Modem angeschlossen werden kann.

VOIP

Funk (Sozialalarm)
Funk (Sozialalarm)

Unaufdringliches DesignSpezifische technische Plattform Personalisiertes LUNA

Der verbundene Hausnotruf, diskret und unaufdringlich - ganz einfach « Plug 
& Play  ». Das Luna ist jederzeit zugänglich, tagsüber und nachts für eine 
optimale Sicherheit.

Verwalten Sie Ihren Gerätebestand kostenlos auf der MyAttentive Plattform.

Verwaltung über MyATTENTIVE

SLVoIP
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Funk (Sozialalarm)

Verstärkte Sicherheit : VoIP und 4G/3G/2G-Back-Up.

M4 und M5-kompatibelPlug & Play

Verwaltung über MyATTENTIVE

Wifi Bluetooth RFID

Erweiterte Möglichkeiten und Dienste mit dem Luna 4Dual+ 
dank neuester Technologien.

Mithilfe der MyAttentive App und dank des Luna 
Medias können die Nutzer von Verwandten Fotos 

und/oder Nachrichten erhalten.

Soziale Vernetzung

GEHEN SIE 
NOCH EINEN 
SCHRITT WEITER!

Bewegungsmelder

Vernetzte Glühbirne

LUNA 4D 

Kompatibel mit WLAN-Modem
VOIP

Multi-Netz-Simkarte 4G/3G/2G

LUNA 4D LUNA 4D DUAL DUAL +

8 9

Doppelte Sicherheit & Ruhe



Ermöglichen Sie aktiven Personen sich auch

außerhalb der eigenen 4 Wände sorgenfrei und

sicher zu bewegen.

Normen für
Personen-Hilferufanlagen

Garantie

3Jahre

Mobiler Notruf
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LUNA MOBILE

GPS (Außenbereich)

Lange Akku-Betriebszeit

Bluetooth (Beacon-kompatibel)

4G/3G/2G Multi-Netz-Simkarte

Verwaltung über MyATTENTIVE

Überall 
sicher!

Erhalten Sie eine Benachrichtigung 
sobald ein Nutzer eine vordefinierte 
Zone verlässt oder betritt.

Lokalisieren Sie ein Luna Mobile mithilfe der 
MyAttentive App oder Plattform.

Jetzt neu!
Dank der Beacon Balise, kann das Luna 
Mobile nun auch Daheim lokalisiert werden.

M4 und M5-kompatibel

LADESTATION

 Accessoires, Seite 27

Outdoor-Personenortung

Geofencing-Funktion

Indoor-Personenortung

SAR (Körper : 1,533 W/Kg) 
(Gliedmaßen : 3,182 W/Kg)

  Beacon Tag

ATTENTIVE SMS
Hubert hat den Bereich
 « Zuhause » um 9 Uhr verlassen.

Push-Nachricht oder SMS

Mikrofon + Lautsprecher

Funk (Sozialalarm)
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DESIGN
KOMFORT
SICHERHEIT

Kompatibel mit der Beacon Balise

Kompatibel mit der Luna 
4-Reihe und Luna Mobile.

Verwaltung über MyAttentive

Schutzklasse : IP 67

Kompatibel mit der Luna 4-Reihe und 
Luna Mobile

Funk (Sozialalarm)

DESIGN
KOMFORT
SICHERHEIT

DESIGN
KOMFORT
SICHERHEitCONFORT

SÉCURITÉ

DESIGN

DESIGN
KOMFORT

KOMFORT
SICHERHEIT

DESIGN
KOMFORT
SICHERHEITDESIGN

KOMFORT
SICHERHEIT

DESIGN
KOMFORT
SICHERHEIT

Austauschbare Batterie

Ein Funksender ganz nach 
Ihrem Geschmack !
Unser Team begleitet Sie während

der Funksender-Personalisierung.

DESIGN 
KOMFORT
SICHERHEIT

DESIGN 
KOMFORT
SICHERHEIT

M5
Als Halskette oder Armband !
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Sparen Sie Zeit und Mühe, indem Sie 
Zusatzgeräte mit wenigen Klicks aus 
der Ferne koppeln können.

Passen Sie sich die Geräteansicht je nach 
Bedarf an. Geräte-, Anruf-, Speicherstatus uvm.

Überwachen Sie die Funktionsfähigkeit 
Ihrer Geräte aus der Ferne. Ändern Sie die 
Konfiguration, geben Sie sich einen Überblick 
über technische Informationen oder starten 
Sie Ihr Luna neu, usw.

Fernkopplung von Zusatzgeräten

Geräteverwaltung Geräteverwaltung

Sim-Kartenverwaltung

Aktivieren oder desaktivieren Sie 
Ihre Simkarten, überwachen Sie den 
Netzempfang, etc.

NEU

NEU

Steuern Sie Ihren Gerätebestand aus der Ferne.

DSGVO

myattentive.com

Die Web-Plattform

16 17
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Die Web-Plattform

LUNA TÜR
Stellt das Öffnen und Schließen von 
Türen fest (Kühlschrank, Eingangstür).

LUNA PRESENCE
Meldet das Vorhandensein
von Bewegung.

LUNA LED
Leuchtet automatisch bei Bewegung 

innerhalb des Zuhauses auf.

RAUMABSICHERUNG

Mehr auf Seite 24 & 25

Mitverfolgung der Selbstständigkeit der Nutzer 
aus der Ferne dank verbundener Geräte und deren 
Datenübertragung an die MyAttentive Plattform.

Web-Plattform und Mobile App

          GEZIELTE VORSORGE

Mithilfe der MyAttentive Plattform, können Sie 
weitläufige Vorsorge-Kampagnen programmieren 
und gezielt Mitteilungen versenden.

• Erstellen und verwalten Sie den Versand von Vorsorge-
Kampagnen.

• Teilen Sie Fotos oder versenden Sie Sprachnachrichten.

« Hitzewelle steht voraus,
trinken nicht vergessen » ATTENTIVE SMS

Ein Alarm wurde um 8:30 Uhr 
ausgelöst.

SICHERHEIT IN DER NÄHE

Eine zusätzliche Hilfe für professionelle Helfer. 
Das nahe Umfeld des Nutzers kann im Notfall 
informiert werden und entsprechend handeln.

Ein professioneller Helfer

Ein familiärer Helfer

Soziale Helfer, ein Nachbar, ein Freund

myattentive.com
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Statten Sie die Wohnungen Ihres Seniorenheims mit
den ATTENTIVE-Lösungen aus.

Erweiterbare Systeme mit angepassten Funktionen
für die Bedürfnisse Ihrer Bewohner:

Sicherheit in Innenräumen und Außenbereichen, 
Erhalt von Notrufen sowie Schwesternrufen und 
Rückverfolgbarkeit. Gehen Sie sogar noch eine 
Schritt weiter: Beleuchtete Wege, Fotoaustausch, 
Bewegungsmelder.

Seniorenheim

Normen für
Personen-Hilferufanlagen
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Lokale Verwaltung der Notrufe

A

Notrufempfang 24/7

Lokaler Anruf

Anrufreihenfolge

Rückverfolgbarkeit

Tätigkeitsbericht

Seniorenheimverwaltung zusammengefasst :

Statten Sie die Unterkünfte der Bewohner nach 
deren Bedürfnissen aus.

Statten Sie Ihr Seniorenheim mit unseren 
verbundenen Geräten aus, welche mit dem Luna 4D 
(Dual+) kompatibel sind und mithilfe der MyAttentive 
Plattform verwaltet werden können.

Sichern Sie Gemeinschaftsräume mit
Beacon Balisen zur Indoor-Ortung.

Alarm an die Notrufzentrale

Alarm ausgelöst

Alarm ausgelöst

Gehen Sie noch einen Schritt 
weiter mit einer evolutionären 
Lösung !

Indoor Lokalisierung

Verbundene Räume

Alarm 
läuft

Wartung-
sanfrage 

Sichern Sie Ihre Bewohner 
und deren Alltag! 

Notruf

A

B

Push- oder SMS Nachrichten
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*Lokales Alarmauslösen und übertragen an die Notrufzentrale 24/7.

NOTRUF-ZUGSCHNUR
WANDNOTRUF PER SCHNUR

System zum manuellen Alarmauslösen

Hausnotruf Risiko-Prävention

LUNA DAAF
RAUCHMELDER *

UNIVERSAL SENSOR
UNIVERSELLES FUNK-VERBINDUNGSELEMENT

Ermöglicht den Anschluss eines «Handicap-Auslösers»

LUNA DACO
CO-MELDER *

LUNA GAS
GASMELDER *

LUNA PRÉSENCE
BEWEGUNGSSENSOR

Stellt menschliche Bewegung fest.

Pflegerbesuchsbestimmung durch 
das RFID-Tag und Zustandsbena-
chrichtigung mittels RFID-Karte.

RFID-KARTE UND-TAG
BETREUUNG DES NUTZERS

LUNA LED
DIE VERNETZTE GLÜHBIRNE

Leuchtet automatisch, wenn 
sich der Nutzer zu Hause bewegt.

LUNA TÜR
TÜRSENSOR

Überwacht das Öffnen und Schließen

LUNA BEACON
BLUETOOTH BALISE

Für eine Personenortung in Innenräumen.

LUNA MEDIA
DIGITALER BILDSCHIRM MIT MODUL

Zeigt Bilder und Nachrichten von  
Helfern via MyAttentive an.

NEU

Verbundene Geräte Verbundene Geräte
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Funksender

M5 FUNKSENDER
ALS ARMBAND ODER HALSKETTE

Funksender mit Personenortung.

M5 GEHÄUSE
INDIVIDUELLE GESTALTUNG

FARBIGES ARMBAND
Koralle, Lagune, Lavendel, Schwarz, Weiß.

M4 FUNKSENDER
ALS ARMBAND ODER HALSKETTE

Notrufsender

SCHUTZHÜLLE
FÜR LUNA MOBILE

Schützt LUNA MOBILE

GÜRTEL-CLIP
FÜR LUNA MOBILE

Gürtel-Befestigungssystem

TRAGEBAND
FÜR LUNA MOBILE

Umhängeband

LADESTATION 
FÜR LUNA MOBILE

Magnetanschluss für einfaches Laden

Zubehör ZubehörLuna Mobile

NEU

NEU
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LUNA ganz nach 
Ihren Vorstellungen!

Logo oder Botschaft

Ihr logo

Beschichtung

Lassen Sie Ihrer Kreativität freien Lauf!
Wählen Sie aus einer Vielfalt von Beschichtungen - von weichen Holztexturen bis 
hin zu modernen metallischen Designs.

Oder wählen Sie die LUNA-Originalausführung in weiß.

Ein einzigartiges Design !

Probieren Sie 
den Simulator !

Passen Sie Ihr LUNA individuell an

28 29



      Wie komme ich an den Inhalt ?

1. Gehen Sie auf support.myattentive.com. 
2. Klicken Sie auf « Zugangsanfrage ».
3. Geben Sie die gefragten Informationen ein.
4. Unser Team wird Ihren Professionellen Zugang bestätigen.
5. Herzlich Wilkommen !

Zentrale Anlaufstelle Zügige Antwort

support@attentive-telecare.com +33 (0)4 67 59 99 78

Mehrsprachiger 
Kundenservice

Kundenspezifische 
Betreuung

Lernen Sie eigenständig dank unserer spezifischen 
Schulungen mit unseren Produkten umzugehen.

Support & Ausbildung

Installationsvideos 
unserer Produkte

Dokumente, 
Marketingmaterial

Fragenkatalog

FAQ

DE

Online

• Ausbildung Ihres Teams für eine effiziente Nutzung der Attentive-Produkte.

• Integration und Hilfe bei Protokollen und Testphasen.

• Diagnosen, Ticketsystem und Problembehebung.

• Kundendienst und Präventivwartung.

Unser Kundendienst begleitet Sie täglich bei Ihren Projekten

Hilfe & Expertise

Besuchen Sie 
unsere Support-Seite !

Video-Tutorials über die 
MyAttentive Plattform

support.myattentive.com
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Zusammenfassung Konnektivität

       Serie
Funk Bluetooth Wifi  2G/3G/4G   VoIP        GPS

LUNA 4Voip

LUNA 4G

LUNA 4Dual

LUNA 4Dual +

LUNA Mobile

M5

M5

M5

M5

M5

M5

Gesicherter Verwaltungshost

ATTENTIVE SERVICE - IMPACT TELECARE

Noch mehr Service

Verwaltung der 
Gesundheitsdaten

24/7

- Support 24/7 verfügbar
- Übersicht Gerätebestand zu 99.9 %
- wöchentliche Geräteübersicht
- 1 Jahr zusätzliche Garantie
- Lieferungspriorität

Impact Telecare garantiert das Beherbergen 
der Gesundheitsdaten in Frankreich auf 
speziellen Servern. Ihre Daten werden 
keinesfalls weiterverkauft oder für 
kommerzielle Zwecke genutzt.

Kontaktieren Sie unser kaufmännisches 
Team für mehr Informationen !

Eine beständige und 
verantwortungsvolle Verwaltung

Impact Telecare verfolgt den Produktlebenszyklus 
und stellt die Wiederaufbereitung sowie Recycling 
in den Mittelpunkt.

Beständig

RFID Beacon

Garantie

Support

4Jahre
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Ihr Notruf-Technologiepartner

commercial@attentive-telecare.com
contact@attentive-telecare.com

www.attentive-telecare.com www.support.myattentive.com

+33 (0)4 67 59 99 78

ISO 9001 V2015 Zertifizierung für das Entwickeln, Industrialisieren, Produzieren, Verkaufen und Nachbearbeiten von elektronischen und verbundenen Geräten.

Solem - 5 rue Georges Besse - 34830 CLAPIERS


