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Teleassistenz
Zu Hause

Schlichtes 
Design

Normen für
Personen-Hilferufanlagen

Verwaltung über
MyATTENTIVE

Kundendienst
für Ihre Fragen

Personensicherheit zu Hause dank unserer 
Geräte, die speziell auf gewünschte Bedürfnisse 
und Vorlieben abgestimmt sind.

Dieses diskrete, nicht-intrusive "Plug & Play"-
System ist jederzeit, Tag und Nacht, zugänglich zu
ihrer Sicherheit.

Verwalten Sie Ihren Bestand an Sendern über die 
kostenlose Plattform www.myattentive.com.
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LUNA

LUNA 

BASIC-TELEASSISTENZ

TELEASSISTENZ ÜBER
VoIP  | 4G/3G/2G

M5-kompatibel

M5-kompatibel
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Die konkurrenzfähige Teleassistenz-Lösung.

Die Sicherheitslösung.

LUNA TELEASSISTENZ ÜBER 4G/3G/2G

Plug & Play Plug & Play

Verwaltung über MyATTENTIVE

Verwaltung über 
MyATTENTIVE

Freie Netzanbieterwahl
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Die einfache, effiziente und einfach zu 
installierende Teleassistenzlösung.

Freie Netzanbieterwahl

Backup Sicherheit

Kompatibel mit WLAN-Modem

LUNA auch als 3GSL-Version verfügbar

D

D

SL

(VoIP)

(DUAL)

Kompatibel mit
WLAN-Modem

IP-Protokoll / VoIP M5-kompatibel

Verwaltung über MyATTENTIVE



Normen für
Personen-Hilferufanlagen

Verwaltung über
MyATTENTIVE

Positionsbestimmung

Ermöglichen Sie aktiven Personen sich auch 
außerhalb der eigenen 4 Wände sorgenfrei und 
sicher zu bewegen.
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DSGVO

Breite : 43.661151 Länge : 3.910768
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Teleassistenz
FÜR UNTERWEGS

Web und App-Plattform
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Geozaun-Funktion

LUNA
MOBILE

TELEASSISTENZ
MIT PERSONENORTUNG

GPS (Außenbereich)

Lange Akku-Betriebszeit

Beacon Technologie (Innenbereich)

Freie Netzanbieterwahl

Verwaltung über MyATTENTIVE

LADESTATION 

Magnetsystem für 
einfaches Laden.
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Mikrofon + Lautsprecher

Personenortung
im Innenbereich

Personenortung Sicherheit, die Sie überall hin begleitet !

M5-kompatibel 

M5 
Medaillon 

Technolog
 

Be
ac

on ie
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Teleassistenz
FÜR DAS SENIORENHEIM
Statten Sie die Wohnungen Ihres Seniorenheims mit
den ATTENTIVE-Lösungen aus.

Erweiterbare Systeme mit angepassten Funktionen 
für die Bedürfnisse Ihrer Bewohner:

Sicherheit im Heim und im Freien, Hilfe, Concierge-
Dienst, beleuchtete Wege, teilen von Fotos usw.
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Normen für
Personen-Hilferufanlagen

Verwaltung über
MyATTENTIVE

Positionsbestimmung DSGVO

Web und App-Plattform



Lokaler Anruf

Anrufreihenfolge

Anruf bei der 
Hilfe-Plattform

Rückverfolgbarkeit

Tätigkeitsbericht

Lokales Alarmmanagement

Vereinfachte 
Verwaltung !
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Schützen Sie Ihre Bewohner und 

achten Sie auf deren Wohlergehen

Machen Sie den 
Alltag Ihrer 
Bewohner 
sicherer!

B.

A. Lokal und/oder, 

Teleassistenz-Partner

B

A

A

B

Empfang von Alarmen 

24H/7

Notruf-Plattform

Seniorenheim 

Notruf :



Verwaltung über
MyATTENTIVE

Normen für
Personen-

Hilferufanlagen

Teleassistenz
FÜR DIE FAMILIE
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Warnungen/Push-
Nachrichten

Wahrung der 
Privatsphäre

DSGVO

Die Risikopräventionslösung auf Basis vernetzter 
Geräte zu Hause.

Ermöglicht die Benachrichtigung von 
professionellen Hilfsdiensten oder Verwandten 
bei Änderungen der Alltagsabläufe.
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Web und App-Plattform



Verwaltung über
MyATTENTIVE

Verbundene Objekte

Sicherheit,  

Freie Netzanbieterwahl

Backup Sicherheit

2019

Soziale Vernetzung!

Prävention,

Die Teleassistenzlösung, die neue Dienste bietet und 
Nutzer mit seinen Betreuern vernetzt.
LUNA VOIP 4G/3G/2G-Backup für doppelte Sicherheit.

LUNA
  

MULTI-SERVICES 

TELEASSISTENZ

D
(DUAL+)

Hallo Oma !
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Die Familie ist
aufmerksam !

hat einen guten Appetit!
Hans,

Nachricht von Hannah :
" Ich vermisse dich, Oma! "

Hat Opa einen 
guten Appetit?

MyATTENTIVE APP 

Dank Luna Media und der MyAttentive App können 
die Nutzer mit ihren Verwandten Fotos und/oder 
Nachrichten austauschen. 

Zudem können Fachkräfte Informationen über 
Präventionskampagnen verbreiten.

Digitaler
Rahmen

Beleuchteter 
Weg
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Ich erhalte automatisch Nachrichten meiner 
Enkelin, ohne mein Tablet bedienen zu  müssen! 

Einfach wunderbar!

Ein 
Selfie für 

Oma!

Web und App-Plattform

Die MyAttentive App ermöglicht Ihnen, 
Pflegekräfte (pflegende Angehörige oder 
Fachkräfte) während der Überwachung 
der Selbstständigkeit der Abonnenten 
einzubeziehen.

„

„

Ich vermisse dich, Oma!



LUNA-kompatibel

M5 
mEdaillon

Maßgefertigtes Design

Tragen sie Ihr Medaillon nach Belieben 
als Halskette oder Armband!

SICHERHEIT DESIGN

PERSONENORTUNG 
im Innenraum
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*Produkt kann von Abbildung abweichen

Beacon Technologie-
kompatibel

Verwaltung über
MyATTENTIVE

Normen für
Personen-
Hilferufanlagen



VERNETZTE
GEGENSTÄNDE

VERNETZTE
GEGENSTÄNDE

* Lokaler Alarmton mit 
24/7-Übertragung zur 
Hilfe-Plattform

Notruf-Zugschnur
WANDNOTRUF PER SCHNUR

Teleassistenz 
ZU HAUSE

LUNA DAAF
RAUCHMELDER *

Universal Sensor
ERMÖGLICHT DEN ANSCHLUSS 

EINES NOTRUFAUSLÖSERS

LUNA AUDIO
ZUSATZLAUTSPRECHER

LUNA DACO
CO-MELDER *

LUNA GAS
GASMELDER *

25

LUNA prEsence
BEWEGUNGSSENSOR

Teleassistenz 
FAMILIE

Pflegerbesuchsbestimmung durch das RFID-Tag und 
Zustandsbenachrichtigung mittels RFID-Karte.

RFID-KARTE UND-TAG
BETREUUNG DES NUTZERS

LUNA LED
DIE VERNETZTE GLÜHBIRNE

Leuchtet automatisch, wenn
sich der Nutzer zu Hause bewegt.

LUNA TÜR
TÜRSENSOR

Überwacht das Öffnen und Schließen

LUNA BEACON
PERSONENORTUNG IN INNENRÄUMEN
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LUNA MEDIA
DIGITALER BILDSCHIRM

Zeigt von Angehörigen über
MyATTENTIVE übertragene Fotos an.

NEU NEU

I miss you Grandma !
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MEDAILLONS

M5 MEDAILLON
ALS ARMBAND ODER HALSKETTE

Funksender mit Personenortung.

ab 2022 erhältlich

NEU

M5 Gehäuse
INDIVIDUELLE GESTALTUNG

Farbiges Armband
Koralle, Lagune, Lavendel, Schwarz, Weiß.

ab 2022 erhältlich

MEDAILLON m4
M4 MEDAILLON ALS ARMBAND ODER HALSKETTE

Notrufsender.

ZUBEHÖR ZUBEHÖR

SCHUTZHÜLLE
FÜR LUNA MOBILE

Schützt LUNA MOBILE.
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GÜRTEL-CLIP
FÜR LUNA MOBILE

Gürtel-Befestigungssystem.

Trageband
FÜR LUNA MOBILE

Umhängeband.

LUNA MOBILE

LADESTATION 
FÜR LUNA MOBILE

Magnetanschluss für einfaches Laden.

NEU



LUNA ganz nach Ihrem Geschmack!

Ihr Logo

Farbauswahl

PASSEN SIE IHRE
LUNA INDIVIDUELL AN 

Beschichtung
Lassen Sie Ihrer Kreativität freien Lauf! Wählen sie aus einer Vielfalt 
von Beschichtungen – von weichen Texturen über aus Holz bis hin zu 
modernsten und metallischen Texturen. 

Oder wählen Sie die LUNA-Originalausführung: weiß lackiert.

Logo oder Botschaft
Sie möchten eine bestimmte Botschaft oder einfach 
Ihr Logo aufdrucken?

Dies ist auf den Knöpfen möglich!

Carbon AluminiumBronze

Eichenholz Tannenholz

30

Zedernholz

29
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Integriertes 
Data-Abo

Datenhosting in
Europa

Gehostete 
Version
möglich

Fernkopplung DSGVO
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multi-opérateurs

Produktflottenverwaltung
und technische Geräte-
Überwachung

• Überwachung Ihrer Produkte.

• Fernkopplung von Zusatzgeräten.

• Sim-Kartenverwaltung.

MYATTENTIVE
WEBPLATTFORM

• Konfigurieren Sie anwenderspezifische 
Benarichtigungen für jedes verbundene 
Objekt im Haus.

• Senden und Verwalten von Fotos und 
Nachrichten.

• Postitionsbestimmung und Geozaun-
Alarm.

• Empfangen von Benachrichtigungen.

MYATTENTIVE APP

Web und App-Plattform

  • Verwalten Sie Kundenprofile und deren 
Komforteinstellungen!



Serie  Radio Bluetooth Wifi 2G/3G 4G VoIP Ethernet GPS Beacon 
Technologie

LUNA IP

LUNA 3GSL

LUNA 4GSL

LUNA 4D (VoIP)

LUNA 4D (Dual) 

LUNA 4D (Dual +)

MOBILE

M5

Zusammenfassung 

KONNEKTIVITÄT
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M5

M5

M5

M5



Technischer Support
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Unser Kundendienst begleitet Sie täglich 
bei Ihren Projekten

• Ausbildung Ihres Teams für eine effiziente Nutzung der 

Attentive-Produkte.

• Integration und Hilfe bei Protokollen und Testphasen.

• Diagnose, Bearbeitung und Behebung von Problemen.

• Kundendienst und Präventivwartung.

Zentrale Anlaufstelle

Zügige Antwort

support@attentive-telecare.com +33 (0)4 67 59 99 78

Lassen Sie sich von unserem Team von 
Vertriebsingenieuren beraten

• Beantwortung von Projektanfragen.

• Beantwortung von Angebotsanfragen.

• Spezielle Produktentwicklungen.
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+33 (0)4 67 59 99 97commercial@attentive-telecare.com

Mehrsprachiger Kundenservice

Kundenspezifische Betreuung

FR



www.attentive-telecare.com



ISO 9001 V2015-Zertifizierung für Design, Industrialisierung, Herstellung, Verkauf und Kundendienst von vernetzten elektronischen Produkten

www.attentive-telecare.com
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